NAVIGATION
Einkaufshilfe im Sup

Stattmit dern Einkaufszettel konnempeAsers kun-
den in Berlin am Kurfarstendamm die Butter mit
dem iPhone suchen: Man bucht sichin das haus-
eigene W-Lan ein, gibt die gewnschte Ware an,
auch nur grob, und schon zeigt efnem im larkt
die App, was dazu im Sortirent ist und vor al-
lern, wo. Bei langeren Wunschlisten mit mehre-
ren Produkten werden die Wege optimiert ange-
boten. Ob an Sonderangeboten vorbel, mag der
Héndler entscheiden. Das Einzelhandelswaren-
suchsystern ist eine Entwicklung des Berliner
Softwarehauses 1000 Hands. Ein eigener Naviga-
tionsserver ist mit den W-Lan-Sendern im Markt
verbunden. In grofieren Mérkten sind esmehr, je
nach Ortlichkeit und gewtinschter Ortungsge-
nauigkelt. Aus den gemessenen Feldstérken
wird im Server erst einmal der Standort des Kun-
den errechnet. Und vom Regalbelequngssystern
des Handlers weifs der Server, wo die gewtinsch-
te Ware sein soll. Im Smartphone erscheint der
kiirzeste Weg durch die Regalreihen. Der Kunde
bleibt anonym, bis auf die Mac-Adresse seines
Srnartphones, 1000 Hands sieht in der Installati-
on bel Kaiser's einen Anfang und rechnet sich
grofie Chancen bel noch weitlzufigeren, kornpli-
Zierteren oder selten besuchten Markten aus. fj
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